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EVALUATION FOURNISSEURS
(EAQF)

Les objectifs

(]
P
Evaluer les processus de
management et les

processus opérationnels
d'un fournisseur

Etablir I'aptitude et
I'attitude d'un
fournisseur en vue
de sa sélection

Proposer un plan de
développement du
fournisseur ou d'adaptation
a VOS processus

JOUR 1 : FORMATION THEORIQUE

Meéethodologie d'évaluation d'un
fournisseur

Axe 1 : Key datas et processus de management
e Analyse des chiffres clés, analyse structurelle
e Analyse de la maturité des organisations et processus
Axe 2 : Processus de conception et production
e Aptitude au développement, exigences clients
e Maitrise des risques produits/process et de la conformité
e Maitrise des performances produit
Axe 3 : Qualité
e Management de la Qualité
e Maitrise de la qualité opérationnelle
e Mesures, résultats, surveillance, amélioration continue
e Qualité Client
Axe 4 et 5 : Achats et logistique
e Maitrise des processus achats et approvisionnements
e (Critéeres RSE

Restitution des résultats (grille et rapport d'audit)

Technique d’audit

e Evaluer la maturité des processus
e Réaliser un audit et gérer la relation auditeur/audité
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JOURS 2 & 3:
FORMATION PRATIQUE

Préparation de l'audit

Réalisation

e Jour 1:formateur auditeur,
apprenant co-auditeur

e Jour 2: formateur co-auditeur,
apprenant auditeur

Restitution et rapport d'audit

A qui s'adresse cette formation ?
Aux organismes souhaitant évaluer I'aptitude et
les risques liés aux fournisseurs potentiels.

Qui est le formateur ?
Pierre-Vincent Cools, auditeur expérimenté en
management de production, achat, qualité. Plus
de 300 audits industriels réalisés en Europe et en
Asie.
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